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El plan de gestion para el periodo 2024-2027 de
la ESE BelloSalud, presenta un andlisis integral
de la situacidbn empresarial. Este andlisis
conduce a la identificacidon de estrategias para
fortalecer y mejorar los resultados de la
institucion. El plan de gestidn de la Empresa
Social del Estado, contiene en formma ordenada

coherente las metas de gestion y de
resultados; los objetivos, estrategias, politicas o
directrices, que permitirdn la evaluacion del
desempeno gerencial de conformidad con la
normatividad vigente.
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La estructura del plan de gestion se apoya en tres dreas principales:
Gestidbn de Direccidn y Gerencia; Financiera Administrativa, Gestidn
Clinica o Asistencial.

- Gestion de Direccion y Gerencia: Enfocada al cumplimiento de logros
estratégicos y desarrollo e implementacion del Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad de la Atencidén en Salud.

- Gestion Financiera y Administrativa: Son las relacionadas con el conjunto
de procesos orientados a la administracién de los recursos requeridos
para la adecuada prestacion de los servicios de salud.

- Gestion Clinica o Asistencial: Conjunto de procesos orientados a la
prestacién de servicios de salud a los usuarios, en concordancia con el
nivel de complejidad, portafolio de servicios y capacidad resolutiva de la
entidad.
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estratégica
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Plataforma estratégica bl

MISION

Somos la Empresa Social del Estado
BelloSalud que presta servicios de salud
con altos estdndares de calidad en un
ambiente seguro para el usuario y su
familia, por medio de un
direccionamiento estratégico, con énfasis
en la promocién de la salud y prevencién
de la enfermedad, procurando el
desarrollo integral de nuestro talento
humano y el espiritu docente.
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VISION

La Empresa Social del Estado BelloSalud
para el ano 2030 serd una empresa lider
en la prestacién de servicios de salud de
baja complejidad en el Municipio de Bello
y su drea cercang, reconocida por el
servicio humanizado y seguro para los
usuarios y sus familias aportando al
bienestar de la poblacion Bellanita.
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Plataforma estratégica ESE BellgSalud
VALORES PRINCIPIOS

CORPORATIVOS

e Equidad

e Calidad
° Respeto e Solidaridad
e Servicio e Universalidad
o Compromiso e Transparencia
e Responsabilidad Social » FHficiencio

e Integridad

e Eficacia

e Pertinencia
e Respeto a la dignidad humana
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El Plan de Desarrollo de |la ESE Bellosalud
representa un compromiso firme con Ila
excelencia y el crecimiento sostenible. A través
de la implementacion diligente de las lineas
estratégicas, componentes, programas vy
actividades delineados en este documento, se
busca encaminar la institucion hacia el
cumplimiento de la mision y el logro de los
objetivos institucionales, en beneficio de la
comunidad a la que sirve.



LINEA 1

5 Lineas Estratégicas s,

Juntos Fortalecemos la Gestion

Financiera y Administrativa de
la institucion

Garantizar la estabilidad y viabilidad
economica a través de un analisis
continuo de la gestiéon administrativa,
contable y financiera,
proporcionando datos clave para la
toma de decisiones.
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Juntos Fortalecemos los

Procesos Internos Asistenciales

Mejorar la eficiencia y calidad de los
procesos internos asistenciales
mediante la implementacién de
medidas que permitan aumentar la
satisfaccion del paciente y garantizar
una atencion efectiva y segura
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Juntos Fortalecemos la

Planeaciony la Calidad en la
Atencion

Juntos Fortalecemos la

Participacion Social en Salud

Garantizar que la organizacién opere
de manera eficiente, efectivay
conforme a estandares de calidad
establecidos, mediante la
implementacion de procesos
estructurados y sistematizados

Garantizar el derecho a la ciudadania
a vincularse en la toma de decisiones
en la instituciéon
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Juntos Fortalecemos los

Procesos del Talento Humano

Optimizar la gestion del talento
humano dentro de la institucion,
garantizado el correcto
funcionamiento, mantenimiento y
mejora continua de los procesos, al
mismo tiempo que impulsa el avance
de la misién institucional.
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Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

Indice de Desempefio Institucional




Resultados de la Gestion

Actividades

Estratégicas

Tacticas

Operativas

Desatrrollo de la planeacién estratégica
en la institucion

Elaboracién, implementacion y
seguimiento del plan de desarrollo y de
los correspondientes Planes Operativos

anuales, con presentaciony

aprobacion de los
mismos ante la Junta
Directiva

Analisis de la situacion actual:
Comprender el entorno interno y externo
de la empresa mediante andlisis FODA
(Fortalezas, Oportunidades, Debilidades
y Amenazas), identificando los recursos
disponibles, la cultura organizacional y
las tendencias del mercado.

Identificacién de estrategias: Desarrollar
estrategias y tacticas para alcanzar los
objetivos establecidos, considerando las
fortalezas y debilidades internas de la
empresa, asi como las oportunidades y

amenazas del entorno externo.

Presentacion del plan de desarrollo
vigencias 2024 — 2028, para andlisis y
aprobacion por Junta Directiva

Elaborar los planes operativos que
describan las actividades especificas, los
plazos y los recursos necesarios para
implementar cada estrategia y alcanzar

Presentacién de plan operativo anual
para aprobacién por Junta Directiva

Ejecucion y seguimiento de plan
operativo anual

Andlisis de indicadores en comités con
planes de mejoramiento frente a
desviaciones detectadas

Presentacion de resultados ante Junta
Directiva y a la comunidad mediante
rendicion de cuentas
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Logro: Desarrollo de un modelo
organizacional y de planeacion
estratégica conducente a alcanzar los
objetivos y la vision de la empresa
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2. Gestion Financieray
Administrativa
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Plan de Saneamiento Fiscal y 78,
Financiero
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Estrategias de contension presupuestal

Cambio de Banco para el pago de la ndmina de los
Funcionarios de Ila ESE. Rendimiento mensual de
$3.000.000

Convenios Docencia Servicio: Los funcionarios de la
entidad se han beneficiado por medio de cursos y se
han generado contraprestaciones en espacios parad
eventos

Beneficios Caja de Compensacion Comfenalco:
Capacitaciones al personal

Bienestar Institucional

Beneficios con ARL Colmena
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Otras estrategias ESE BelloSalud

« Campanas internas de racionalizacidn de
servicios publicos

« Optimizacidn de servicios de internet con un
ahorro del 50% en costos

« Potencializacidon de equipos de coOmputo y de
procesos




Programas, estudios y Proyectos

PROYECTOS ESE BELLOSALUD

1D

Nombre del Proyecto

Objeto

Clase de proyecto

Valor

968093

Fortalecer la ESE Bellosalud como primer nivel de atencién del Municipio
de Bello, con equipos basicos de salud (EBS), para avanzar hacia un
modelo de salud predictivo, preventivo y resolutivo fundamentado en la
atencion primaria e impactar positivamente en la realizacién el derecho
fundamental a la salud, de todas las personas que habitan el territorio
Bello

Fortalecer la ESE Bellosalud como primer
nivel de atencién del Municipio de Bello, con
equipos basicos de salud (EBS), para
avanzar hacia un modelo de salud predictivo,
preventivo y resolutivo fundamentado en la
atencién primaria

Fortalecimiento

$ 2.234.771.040,00

Proyecto de Fortalecimiento Institucional al Servicio de Urgencias de la
Sede Rosalpi de la ESE Bellosalud, del Municipio de Bello - Antioquia

Fortalecer la prestacion del senicio de
urgencias en la ESE Bellosalud del municipio
de Bello, Antioquia. Con lo cual, dentro de
este, no se pretende incrementar la
capacidad instalada de los servicios, pero si
mejorar la calidad, la suficiencia y la cantidad
de atenciones en salud que se presten
desde el servicio de Urgencias de la ESE.

Fortalecimiento

$963.472.641

1132083

Dotacion de insumos y equipos médicos para la optimizacion de los
servicios de salud en la ESE Bellosalud, con el fin de mejorar la atencion
primaria y especializada en las diferentes unidades operativas. Bello

Mejorar la calidad y cobertura de los servicios
de salud de primer nivel en los hospitales vy,
centros de salud de la ESE Bellosalud,
mediante la dotaciéon de insumos y equipos
médicos adecuados

Dotacion

$ 1.197.892.507,00

1106503

Adquirir ambulancias, para fortalecer la prestacion del servicio de
transporte asistencial basico en la ESE Bellosalud del Municipio de Bello

Mejorar la capacidad de respuesta en
emergencias médicas y optimizar los
traslados asistenciales de la ESE Bellosalud
mediante la adquisiciéon de dos ambulancias,
garantizando una atencion oportuna y de
calidad para los habitantes del municipio

Dotacion

$ 675.700.000,00

1071515

Adquisicién Adquirir una unidad movil de salud mental, equipada y
habilitada para prestar servicios de atencion psicolégica y de promocion
de la salud mental en zonas rurales y urbanas con acceso limitado a
estos servicios, con el fin de mejorar la calidad de vida de la poblacion,
reducir las brechas en el acceso a atencion basica de salud mental y
promover el bienestar emocional en la comunidad. Bello

Mejorar el acceso a servicios de salud mental
en las zonas wilnerables del Municipio de
Bello, mediante la implementaciéon de una
unidad moévil que brinde atencién psicoldgica
y promocion del bienestar emocional.

Dotacién

$ 938.576.470,65

1136626

Realizar la adecuacién de los espacios locativos del Centro de Salud
Playa Rica, Zamora y San Felix de la ESE Bellosalud en el Municipio de
Bello, con el propésito de cumplir con los requerimientos normativos
vigentes en materia de infraestructura para la prestacion de servicios
de salud, asegurando un entorno seguro, funcional y accesible que
optimice la calidad de la atencién a los usuarios y mejore las
condiciones laborales del personal de salud.

Adecuar la infraestructura de los Centros de
Salud de Playa Rica, Zamora y San Fleix de la
ESE Bellosalud del Municipio de Bello, con el
fin de mejorar la calidad y accesibilidad de
los servicios de salud, cumpliendo con
normativas y garantizando un entorno seguro
y funcional para la comunidad

Infraestructura

Zamora
$ 4.533.332.552,00
Playa Rica
$ 536.310.215,83
San Felix

$ 301.485.345,17
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PROYECTO PRESUPUESTO 2025 ESE BelloSalud
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Proyecto de presupuesto equilibrado

cop CONCEPTO DE INGRESOS 34,123,899,857 100%
Disponibilidad inicial 0 0%
Ingresos Corrientes 34,121,998,857 100%
Ingresos de Capital 1,901,000 0%

GASTOS

OBJETO DE GASTOS 34,123,899,857 100%
B9 Funcionamiento 30,237,978,905 89%

“ Servicio de la Deuda Publica 0 0%

“ Inversion 0 0%

“ Gastos de Operacién Comercial 3,885,920,952 11%



Instalacion de plantas eléctricas <%

ESREsleon
Fontidueho Playa Rica

[ ]
El Mirador
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Mantenimientos preventivos y correctivos a las e,
sedes de la ESE BelloSalud ESE BelloSalud
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Sede Zamora




Mantenimientos preventivos y correctivos a las O
sedes de la ESE BelloSalud ESE BelloSalud
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Sede Paris




Adquisicion de equipos e implementos 78,
para la mejora de los servicios el ke

ablet para los
consentimientos de fila
informados




Resultados de la Gestion

Actividades

Estratégicas

Tacticas

Operativas

Disefiar e implementar
actividades que
permitan la

suficiencia de
recursos
econdmicos,

humanosy técnicos
para el adecuado
manejo de la
institucion

Adoptar un
Programa de Saneamiento Fiscal

y Financiero, conforme a la
metodologia definida

por los Ministerios de Hacienda y Ministerio
de Salud

Actualizacion del PSFF acorde a
los
lineamientos del Ministerio

Presentacion del programa a la
Junta
Directiva de la Institucién

Realizar ajustes en caso de ser
necesario acorde a la
evaluacion del Ministerio de
Hacienda, una vez enviado por
la SSSA

Presentacion PSFF con ajustes a
la Junta Directiva 'y a la SSSA

Una vez emitido concepto de
viabilidad realizar ejecucién del
programa, monitoreo 'y
seguimiento

con la presentacion de informes
correspondientes

Evaluar los resultados del PSFF

y

efectuar las
modificaciones

necesarias cuando haya

condiciones

gque limiten el cumplimiento

del
programa
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Logros:

Sostenibilidad financiera de la
institucion

Cumplimiento de las
obligaciones financieras de la
ESE en materia de salarios de
personal y contratacion de
servicios

Mejoramiento de la estabilidad
y seguridad de la entidad en
materia financiera.
Cumplimiento del el reporte
oportuno de la informacion
requerida por los organismos de
control de la entidad
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3. Gestion Clinica
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3. Cambios en el drea de Estseliosalud
Laboratorio

*Se cambid el programa de Analis por Annarlab,
lo que permite la optimizacion en la entrega de
los resultados de laboratorio para los usuarios

* Se cambiaron los equipos de oring,
hematologia, quimica, hormonas y se contrato
el equipo para lectura de urocultivos
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Produccion en Servicios de  EstBeliosalud
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A
LABORATORIO ‘
CLINICO

Pruebas realizadas
220,200

Salud

CONSULTA

IMAGENES ODONTOLOGICA

DIAGNOSTICAS

CONSULTA
EXTERNA
MEDICA

Consultas Odontologicas

Radiografias 52,217

7,807
Ecografias Consulta Médica Electiva
Obstétricas 42,767
772
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Produccion en Servicios de  EstBeliosalud
Salud

ATENCION PARTOS

Atenciones Médicas
41,497

Atenciones por
Urgencias 5,194

HOSPITALIZACION

/; Total de GESTION DEL
Partos RIESGO

e 2 CARDIOVASCULA
R
Egresos 1,618

URGENCIAS
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Sesiones
2,004

PSICOLOGIA

Sesiones
Ingresos y Controles 059
2.140
PROTECCION
SALUD P( ESPECIFICA Y g NUTRICIONY | Sesiones

D PUBLICA } DETECCION 1 DIETETICA | 5.505

y TEMPRANA j’ J .

J 4 J

4 r 4 4
Ingresosy w Ingresos y Controles
Controles Médicos 11.365
763 Ingresos y Controles de
Enfermeria

24.672



Resultados de la Gestion

Actividades

Estratégicas

Tacticas

Operativas
Fortalecer politicas de priorizacion de

pacientes y estrategias de cero

barreras

Ordenamiento de paraclinicos por
parte del personal auxiliar de
enfermeria para agilizar ingreso con

médico

Continuar con el seguimiento a
pruebas de embarazo positivas

realizadas en la ESE

Seguimiento a maternas inasistentes

Fortalecimiento del programa de
humanizacién y seguridad del
paciente

Capacitar al personal de salud en
temas de control prenatal, parto,
puerperio y atencién del recién

nacido.

Auditoria_de adherencia a GPC

Seguimiento al indicador de forma
periédica con planes de accién frente

a desviaciones

Desarrollo de un Plan
de Sensibilizacién y Educacién

Estrategias publicitarias para mejorar
la informacién de la comunidad frente

al control prenatal y factores de

riesgo

Establecimiento de Alianzas
Estratégicas

Apoyo a la regularizacién vy afiliacién

al sistema de la mujer migrante

Coordinar con las asociaciones de
migrantes y ONG para la
sensibilizacién a la poblacién sobre la
importancia de la consulta oportuna a
los diferentes programas de

promocién y prevencion, de cara a
la seguridad del paciente y sus
familias.

Logros:
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Mejoramiento de la eficiencia y
rentabilidad de la empresa frente a la
produccion de servicios.

Mejoramiento de la captacion de la
gestantes antes de la semana 12 con la
intervencion de factores de riesgos de
manera oportuna, en estas usuarias
Realizacion de pruebas diagnosticas 'y
tratamientos a las gestantes de forma
oportuna, en donde se evite la
presentacion de casos de sifilis
congeénita.

Mejoramiento de la adherencia a las guias
de practica clinica por el personal médico
de la institucion

Prevencion de los reingresos evitables
en el servicio de urgencia ,
mejoramiento de la seguridad del
paciente

mejoramiento del acceso y oportunidad
en la atencién médica
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7. Otros temas de intereés




CAPACITACIONES 2024 EN CIFRAS

Dentro de las contraprestaciones recibidas, con cargo  Valor promedio de cada curso

a los convenios vigentes, se han Recibido y Realizado . .
capacitaciones en Primeros auxilios $300.000 C/U

e Primeros Auxilios para personal tripulacion de Beneficiados 3 total: 900.000

Ambulancias RCP Avanzada presencial $4.800.000 C/U

e Reanimacion Cardio Pulmonar Avanzada Cupos recibidos 5 usados 3 total :14.400.000

e Actualizaciéon en toma de muestras clinicas para RCP Avanzado virtual $ 650.000 C/U
certificacion de auxiliares Cupos recibidos y usados 2:total 1.300.000

e Seinicio organizacion con Cohan para Toma de muestras de laboratorio $75.000C/U

capacitaciones en varios temas solicitados por los

lideres para su personal Beneficiados 18 total: 1.350.000

e Beneficio S 17.950.000
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